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試題 1 念 題 觀 本基

有瑕疵的意思表示與法

律行為之效力 

意思表示之成立與生效 
 

  

甲受僱於乙公司擔任採購組長，某日，甲因工作細故，與同事發生爭

吵，情緒失控下，施暴於同事，造成該同事嚴重骨折，住院多日，嗣

後，乙公司負責人召開人事評議委員會，決議即刻將甲予以解僱，並責

由公司人事主任將正式的「解僱通知書」面交由甲收執。人事主任依指

示攜帶「解僱通知書」到甲的辦公室時，因甲不在，乃直接將「解僱通

知書」放在甲的辦公桌上，隨即離開。其後，甲雖然曾經數度出入辦公

室，但對桌上的「解僱通知書」完全不以為意，既未取走，也未拆開閱

讀。幾個星期之後，甲發現當月薪資並沒有準時入帳，於是找公司負責

人瞭解情況，才獲知已經被解僱之事。公司主張，甲與公司間的契約關

係，自人事主任攜帶「解僱通知書」到其辦公室的翌日起，已經消滅。

甲不服，主張人事主任並沒有將「解僱通知書」當面交付給他，自己從

未收到該「解僱通知書」，更沒有閱讀該「解僱通知書」，完全不清楚

通知書內容，所以契約關係仍繼續存在。請問：何人的主張有理由？

 （94年臺大法研所） 
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圖示 
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您該如何看待這個問題 

好久不曾看到這樣生活化又實用的題目了！「意思表示」的議題，在

所有法律人初次接觸民法時，即以極度抽象的規範型式呈現在吾人面前，

讓人感到似懂非懂，真要說是心領神會，面對實際案例時又不知如何運

用。像在本題中，一連串活生生的事實，或許大多數的讀者都可以感受

到：本題爭點所在乃是意思表示的生效方式與時點，然而在解析這個問題

時，卻很容易一下子直接跳躍式地「直搗黃龍」，在尚未弄清楚乙公司是

否享有合法的契約終止權之前，就已經開始論述該行使終止權的意思表示

是否已經「達到」相對人而生效力了。 
藉由這個題目，正好讓讀者們了解到，每一個意思表示均有其特殊

性，像是行使終止權或解除權的意思表示，除了該意思表示本身必須具備

應有的成立與生效要件（包括：法效意思、表示行為等）外，更重要的

是，該行使終止權或解除權之意思表示欲生終止或解除契約的法律效果，

非表意人享有合法的意定或法定終止權或解除權不可。在表意人取得合法

的終止權或解除權後，接下來才是談到行使的方式。依民法第二百五十八

條及第二百六十三條等規定，其行使的方式就是以「意思表示」為之，那

麼民法第八十六條以下的規定，包括民法第九十四、九十五條等生效時點

的規範，於是當然可以派上用場。 
最後，關於乙公司的人事主任將「解僱通知書」置於甲的辦公桌上，

是否可以認為該意思表示已經進入甲得以支配的範圍，並處於甲隨時得了

解的狀態下，而已經「達到」相對人甲了呢？這當中的判斷牽涉到許多事

實的認定與佐證，可能會隨著每個工作屬性的不同而有不同的結論。有些

工作的性質，雖然在辦公室內有固定的辦公桌或辦公場所，但實際上其工

作的地點經常「遷移」，當事人根本鮮少在辦公桌前駐足停留，更遑論查
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看或翻閱辦公桌上的文件。果如是，經當事人舉證證明，當可推翻該意思

表示已經「達到」該當事人的認定。本題事實並未詳細交待甲的工作方

式，故筆者以一般常態而為判斷，甲對於自己辦公桌上的所有物品、文

件，均處於隨時得查看與支配的狀態，因而認定該解僱的意思表示已經達

到甲而生效力了。 

擬答 

關於乙公司之契約終止權： 
按甲受僱於乙公司擔任採購組長，則甲、乙之間應存在民法第四百八

十二條以下之僱傭契約。而關於契約之終止，可分為意定終止權與法

定終止權兩種，本題事實中並未交付甲、乙之僱傭契約是否有意定終

止權的約定，因而吾人只好先從民法第四百八十二條以下規定著手，

探討乙公司得否終止系爭僱傭契約。 
首先依民法第四百八十八條規定：「僱傭定有期限者，其僱傭關係於

期限屆滿時消滅。（Ⅰ）僱傭未定期限，亦不能依勞務之性質或目的

定其期限者，各當事人得隨時終止契約。但有利於受僱人之習慣者，

從其習慣。（Ⅱ）」惟民法第四百八十九條第一項又進一步規定：

「當事人之一方，遇有重大事由，其僱傭契約，縱定有期限，仍得於

期限屆滿前終止之。」甲、乙之僱傭契約是否定有期限，本題事實中

並無交待，惟縱使是定有期限者，依民法第四百八十九條第一項規

定，只要有「重大事由」存在，當事人之一方仍得於期限屆滿前終

止。而今甲因工作細故，與同事發生爭吵，並施暴於同事，造成該同

事嚴重骨折，住院多日，此等重大傷害行為應可認為已該當民法第四

百八十九條第一項所稱「重大事由」，故乙公司得依本條項規定終止

僱傭契約。 
乙公司之契約終止權之行使方式： 

惟關於乙公司行使契約終止權的方式，是否已使該終止之意思表示合

法地到達相對人甲？則有待進一步探究。首先依民法第二百六十三條

規定：「第二百五十八條及第二百六十條之規定，當事人依法律之規

定終止契約者，準用之。」經準用同法第二百五十八條第一項規定，



1-4 民法試題精選（I） 

終止權之行使，應向他方當事人以意思表示為之。而意思表示之成立

生效時點，則因該意思表示係屬對話或非對話之意思表示而有所不

同。依題意，乙公司經人事評議委員會決議即刻將甲予以解僱，並責

由公司人事主任將「解僱通知書」面交由甲收執，由是可知乙公司行

使甲終止權的方式，乃屬「非對話」之意思表示，依民法第九十五條

第一項規定，該意思表示於通知「達到」相對人時，發生效力。 
而所謂「達到」，依多數學者見解，係指意思表示已進入相對人的支

配範圍，置於相對人可了解的狀態而言；
1
而最高法院於五十四年臺

上字第九五二號判例亦採相同見解：「不必交付相對人本人或其代理

人，亦不問相對人之閱讀與否，該通知即可發生意思表示之效力。」

人事主任依指示攜帶「解僱通知書」到甲的辦公室時，因甲不在，乃

直接將「解僱通知書」放在甲的辦公桌上，於一般情形，不論甲的工

作性質是否長時間待在同一辦公室內，甲的辦公桌已屬於甲得任意支

配的範圍，放置於甲的辦公桌上的文件，甲可以隨時翻閱、查看以了

解內容，故應為當人事主任將解僱通知書置於甲的辦公桌上時，該行

使終止權的意思表示已經到達相對人甲，並且發生效力。退萬步言，

假設人事主任將「解僱通知書」於甲的辦公桌上時已臨近下班時間，

至少可認甲於翌日即可了解該通知書的內容，該終止的意思表示即於

翌日到達甲而生效力。 
小結： 

  綜上所陳，乙公司得依民法第四百八十九條第一項規定，以有「重

大事由」為由，終止與甲之僱傭契約。而乙公司之行使終止權的意思表

示，因屬非對話的意思表示，故於乙公司人事主任將「解僱通知書」置

於甲的辦公桌上時，已進入甲得支配的範圍，並可隨時了解的狀態，該

意思表示因而已經到達甲而生效力。是以，乙公司主張，甲、乙間的契

約關係，自乙公司之人事主任攜帶「解僱通知書」到甲的辦公室之翌日

起，已生終止之效力而歸於消滅，應屬有理由。 

                                                        
1 王澤鑑著，民法總則，頁371，自刊，2010年4月版。 
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念 題 觀
試題 2 本基

意思表示錯誤 
 

 

乙向甲購買噴墨印表機，甲誤取雷射印表機交付，問甲在法律上應如何

主張始能取回交付錯誤之雷射印表機？設乙已將雷射印表機轉賣於丙，

則如何？試分別說明之。 （91年律師考試第一題） 

圖示 

甲

乙

法效意思 
（噴墨印表機）

買賣契約 
（噴墨印表機） 買

賣
契
約

丙

物
權
行
為

無權處分→善意受讓？

有權處分？

表示行為 
（雷射印表機）

 

您該如何看待這個問題 

從【試題1】裏，吾人學到了「法律行為」與「意思表示」之間的關

係，同時更透析了意思表示與法律行為的組成架構。倘若意思表示和法律

行為的每一個組成份子都謹守本分地，沒有發生任何意外，這個意思表示

或法律行為當可順利有效成立；相對的，民法必須就各式各樣「意外」狀

況，提供規範基礎，那麼就從本題開始，筆者將陸續介紹說明有瑕疵的意

思表示的概念，同時討論有瑕疵的意思表示對於法律行為效力的影響。 
這個題目很單純：「乙向甲購買噴墨印表機，甲誤取雷射印表機交

付」，所以甲、乙間有兩個基本的法律行為：
2 

                                                        
2 至於乙是否已經支付價金，並非本題重點，可略而不談。當然，如果乙已經支付價金，
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