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 完形治療法：完形治療法由皮爾斯（Perls）提出，概念源自完形心理

學，完形有完整之意，主張人生而追求「完整」，人生存在環境之

中，與環境是一體的，兩者相互依賴又相互獨立的，是無法分割的整

體。完形治療法的哲學中心為「存在主義」，他們反對壓抑與潛意識

的說法，主張「知覺」為存在的前提，「察覺」是體會「存在」的途

徑，是對「當下」的主觀經驗，融合了感覺、知覺、感受，因為人具

主動經驗、察覺的傾向，故「察覺」是人格中心，從經驗的相關訊息

（包含：經驗的時間、形象與背景）可瞭解其人格。形象是指被個體

注意到的訊息，背景則是被忽略的訊息，正常的人其形象──背景的

移轉是流暢的。 
 完形心理學認為個體是持續發展的，相信個體具發揮潛能的能力，而

完整的個體是活在當下、人格統整的，能適應環境與承擔責任。他們

主張內在衝突來自「優勢力量」與「劣勢力量」兩個極端力量的拔

河，若能將這兩個力量統整便能減輕內在衝突，而統整前則必先察

覺。 
 完形治療法的最主要目的在協助當事人「自我察覺」，透過察覺而自

我接納、自我調節、自我選擇，故治療者的角色是主動介入及歷程引

導，透過氣氛的創造協助當事人探索自我，以成為完整的個體。 
 八大諮商學派的理論比較：★（參考資料：陳金定（2001），諮商技

術，台北：心理） 
 

 哲學基礎 諮商目標 諮商歷程 諮商技術 理論意義 

佛洛依德

──精神

分析治療

法 

強調人受本能

所控制，重視

早期經驗對個

體的影響。主

張潛意識為人

格 的 主 要 動

力，防衛機轉

即為潛意識的

運作。 

藉由分析潛意

識使當事人進

行 洞 察 與 內

省，而解決內

在衝突，並重

建人格。 

治療者重複分

析當事人的潛

意識，處理當

事人的阻抗，

並建立足以產

生移情作用的

治療關係。 

自由聯想、

夢的解析、

處理抗拒、

處理移情與

反 移 情 等

等。 

首位提出潛

意識的學者

並應用到心

理治療上，

但其理論的

無法驗證性

也 令 人 詬

病。 
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第10章 諮商理論與一般治療

 哲學基礎 諮商目標 諮商歷程 諮商技術 理論意義 

阿德勒 
──阿德

勒學派 

主張人具目的

導向，人格是

統整的，其動

力來自追求卓

越，社會興趣

為人格重心。

協助當事人重

新導向，以克

服自卑、追求

卓越。 

治療性關係是

雙方積極參與

的 ， 營 造 接

納、關懷、信

任、合作的氣

氛。 

專注傾聽、

解析、立即

性、面質、

矛盾意向法

等等。 

重視人格的

統整性及社

會力量，認

為當事人需

要的是再教

育 而 非 治

療。 

行為治療

法 

人的行為都是

學習來的，受

到 環 境 的 主

控。 

以「改變不適

應行為」、學

習作決定達到

自我管理為目

標。 

治 療 者 採 指

導、矯正方式

協助當事人解

決問題。 

系統減敏感

法、嫌惡治

療法、洪水

法 、 代 幣

法、自我管

理、行為契

約等等。 

強調行為的

再學習與增

強作用。 

現實治療

法 

人有善根，在

基本需求的滿

足下具自我成

長與自我負責

的能力。當能

成功的自我認

定時便能成功

適應。 

協助當事人達

成成功的自我

認定，並能自

我負責。 

治 療 者 採 真

誠、支持、投

入的態度，協

助當事人檢視

生命需求與目

標。 

積極正向技

術、面質、

直接教導、

建 設 性 辯

論、角色扮

演、幽默、

支持、控制

知覺等等。

強調藉由面

對現實、增

加個體的責

任感來改變

行為。 

交流分析

法 

自 我 是 可 交

流、溝通的，

透過辨證使人

的思緒與行動

更為統整。主

張人能藉由重

新做決定而改

變人生。 

治療者協助當

事人發現把戲

而改寫生命腳

本，使自我狀

態更統整。 

治療關係的雙

方共同訂定目

標與契約。 

自我狀態分

析、面質、

解 釋 、 示

範、具體化

等等。 

強調人際間

溝通的型態

對自我狀態

的影響。 

艾里斯 
──理情

治療法 

人有理性與非

理性的思考，

且人有追求理

性、自我實現

的傾向。困擾

個體的是對事

件的想法。 

透過認知結構

的改變與信念

的修正以去除

非 理 性 的 想

法。 

治療者採主動

指導方式協助

當事人察覺非

理性的想法。

反駁非理性

的想法、理

性 情 緒 想

像、面質、

幽默、角色

扮演、行為

技術等等。

重點在認知

歷程的再教

育，強調練

習與行動的

重要性。 
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 哲學基礎 諮商目標 諮商歷程 諮商技術 理論意義 

羅傑斯 
──當事

人中心治

療法 

自我是人格的

重心，有其價

值與尊嚴，具

自我開發的潛

能與追求成長

的傾向。 

協助當事人統

整自我、開發

潛能，而非單

純 的 問 題 解

決。 

良好的治療性

關係具催化作

用。 

專注傾聽、

沉 默 、 尊

重、接納、

真誠一致、

同理心、反

應、澄清等

等。 

從人的本質

出發，強調

當事人在諮

商中的主體

性。 

皮爾斯 
──完形

治療法 

存在與追求完

整是個體存活

目標，人具主

動經驗、察覺

與 發 展 的 傾

向。「察覺」

是人格中心。

透過察覺當下

主觀經驗以體

認 個 體 的 存

在。 

強調治療者的

主動介入，治

療者先察覺當

事人之內在歷

程後，鼓勵他

探索自我與察

覺環境。 

空椅技術、

對話遊戲、

夢的工作、

穿梭技術、

倒轉、演練

等等。 

強調個人的

察 覺 與 統

整，從存在

的角度以當

下為焦點。 

 
諮商的技術： 

 
諮商

技術 
定 義 內 容 時 機 功 能 應 用 

專注

傾聽 

諮商員全神灌

注傾聽當事人

陳述，姿勢包

含 身 體 微 前

傾、眼神保持

接觸等等。 

身體層面。

心理層面。

諮商過程各

階段。 
 建立良好的諮商

關係。 

 深入瞭解當事人

的想法。 

 鼓勵當事人開放

自己。 

阿德勒學派

治療法、當

事人中心治

療法等等。 

情感

反應 

諮商員察覺當

事人的情緒訊

息並反應，協

助 當 事 人 發

覺、接納自己

的感覺。 

 諮商過程各

階段。 
 建立良好的諮商

關係。深入瞭解

當事人的想法。

促使當事人察覺

自身感受，重新

瞭解自己。 

當事人中心

治 療 法 等

等。 

同理

心 

諮商員站在當

事人的角度感

同身受，並將

他感受到的反

應給當事人。 

 初 級 同 理

心：諮商員

回應當事人

明 示 的 感

受。 

 高 級 同 理

諮商過程各

階段，初級

同理心尤其

適合用於初

期；高級同

理適合用於

 建立良好的諮商

關係。能瞭解當

事人的問題。 

 促使當事人察覺

自身感受。 

當事人中心

治 療 法 等

等。 


