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作者的叮嚀 
在進入以下有關物之瑕疵擔保之「效力」的說明前，因目前通說

仍然以擔保說為主流見解，故以下之說明亦以擔保說出發。而於特殊

問題，始針對履行說為補充。不過，在絕大部分的情形中，不論擔保

說或履行說的結論都是相同的，僅推論過程略有出入而已。 
 

減少價金請求權（民§359）：民法第359條規定：「買賣因物有瑕

疵，而出賣人依前5條之規定，應負擔保之責者，買受人得解除其契

約，或請求減少其價金。但依情形，解除契約顯失公平者，買受人僅

得請求減少價金。」承前所述，通說就物之瑕疵擔保責任之理論基礎

係採「擔保說」，即擔保當事人間所支付對價的平等。故物之瑕疵擔

保責任之效力，自然會以「減少價金」為其原則，其他效果則屬例

外。在此我們先不看種類物之債所特有的民法第364條，請各位比較

民法第359條及第360條所表示出來的法律效果： 
 

法律效果 一般要件 特殊限制 
減少價金 具有瑕疵 無 
解除契約 具有瑕疵 非顯失公平 

損害賠償 具有瑕疵 
出賣人故意不告知有瑕疵或保

證其品質 

 可以發現物之瑕疵擔保制度，在一開始形成時確實是從擔保說出發，

才會以「給付與對待給付之調整」作為核心的法律效果。至於其他的

法律效果，都必須受到一定之特殊限制。 

                                                                                                                                     
失之責任。此外，由於本條僅就違反通知義務規定損害賠償責任，是以買受人如

違反暫為保管義務或變賣義務時，宜使其類推適用第4項之規定負損害賠償責任。

至於其損害賠償範圍，林教授則認為僅限於所受損害之部分，而不包括所失利

益，方為公平，否則買受人大可受領瑕疵物，反而不須負擔損害賠償。本條較少

成為命題對象，有興趣者，請自行參照氏著，買受人違反暫為保管、變賣及通知

義務之效力，台灣本土，第52期，頁188-192，2003年11月。 
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至於如何減少，則應以其減少之價值與無瑕疵時之價值之比例去計算

（86台上1615決）46。公式如下47： 
 

1⎛ ⎞= × −⎜ ⎟
⎝ ⎠

瑕疵物之價值
減少金額 約定價金

無瑕疵之物的價值
 

 

 要附帶說明的是，雖然減少價金的權利名為「請求權」，但是其權利

的實質效果，是在改變當事人之間的法律關係，所以應該是形成權的一

種，實務上也採取相同的見解（73台上4354決、87台簡上10例）48。

                                                        
46 最高法院86年度台上字第1615號判決：「按民法第359條規定：『買賣因物有瑕

疵，而出賣人依前5條之規定，應負擔保之責者，買受人得解除其契約，或請求減

少其價金。』旨在兼顧買賣雙方之利益與損失。是買受人請求減少之價金數額，

自應依同品質物品之巿場價值與系爭瑕疵物之買賣價金並其減少後之實際價格相

比較，以為計算之基準。倘買賣當時之價金與巿價相當，固應以巿價扣除瑕疵物

品之實際價值，為買受人所得主張減損價值損失之數額。倘買賣價金較巿價為低

時，不問出賣人是否有將瑕疵物品減損之價值扣除之意，如仍以巿價扣除實際價

值以為計算其減少之價值損失數額，則失諸公平。是以法院於計算買受人得請求

之減少價金數額時，自應先調查買賣當時之巿價與買賣價金是否相當，方能為適

當之裁量。」同院99年度台上字第1972號判決：「按買受人因物有瑕疵而請求減

少價金，應就買賣時瑕疵物與無瑕疵物之應有價值比較後，再按二者之差額占無

瑕疵物應有價值之比例，計算其應減少之數額，不得依瑕疵部分占買賣標的物之

比例計算。」 
47 王澤鑑，民法概要，頁344，2010年6月。黃茂榮，買賣法，頁446-447，2004年12

月。 
48 最高法院73年度台上字第4354號判決：「民法第365條第1項規定之請求減少價

金，實係主張減少價金，不以出賣人承諾為必要，與同條項規定解除契約之性

質，同屬形成權，該條項於二者所規定之6個月行使期間，皆為無時效性質之法定

期間。」 
最高法院87年台簡上字第10號判例：「買受人依民法第359條規定所得主張之價金

減少請求權，一經買受人以意思表示行使，出賣人所得請求之價金，即於應減少

之範圍內縮減之。換言之，出賣人於其減少之範圍內，即無該價金之請求權存

在。」 
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易言之，買受人一旦主張減少價金，出賣人所得請求之價金即於應減

少之範圍內縮減之49。 
契約解除權（民§359）：解除契約雖然也是一種調整對價的方式，

但因當事人已經花費勞力、時間及費用訂立該契約，一旦解除，將造

成成本的浪費。因此，立法者不許當事人任意解除契約，而須將其視

為最後手段，故設有「不得顯失公平」此一限制。簡單地說，假如減

少價金的方式已無法把當事人間的對價法律關係調整到平等時，此時

減少價金不再具有實益，而須透過解除契約之方式來處理。換言之，

當買受人無法透過減少價金來調整彼此間的權利義務時，其解除契約

就不會是顯失公平。至於是否「顯失公平」，實務係從利益比較及價

值權衡作為判斷標準（93台上80決）50。 

                                                        
49 最高法院96年度台上字第2929號判決：「按民法第179條規定所謂無法律上之原因

而受利益，就受損害人之給付情形而言，對給付原因之欠缺，目的之不能達到，

亦屬給付原因欠缺形態之一種，即給付原因初固有效存在，然因其他障礙不能達

到目的者是，本件被上訴人就其出賣之房屋，如有應負瑕疵擔保責任之情形，上

訴人得請求減少價金，則被上訴人自受有溢領價金之利益，於此情形，能否謂被

上訴人不能成立不當得利，似非無疑。」 
劉昭辰教授則指出，若依德國通說，民法第359條規定本身就是買受人得請求出賣

人返還溢收價金之請求權基礎，無涉於不當得利。見氏著，不當得利，頁47-48，

2012年9月。 
50 最高法院93年度台上字第80號判決：「買賣因物有瑕疵，而出賣人依民法第354條

至第358條之規定，應負擔保之責者，買受人得解除其契約，或請求減少其價金。

但依情形，解除契約顯失公平者，買受人僅得請求減少價金。固為民法第359條所

明定。惟所謂『顯失公平』，應就買賣雙方因契約解除所生損害或所得利益，加

以衡量，非得僅以其使用現況影響輕微，遽認買受人之損害較小，進而謂買受人

解除契約有失公平。」 
類似見解尚可參照同院92年度台上字第1625號判決：「依民法第359條但書規定，

出賣人應負物的瑕疵擔保責任時，如依其情形解除契約顯失公平者，買受人固不

得解除契約，而僅得請求減少價金。惟解除契約是否顯失公平，應就瑕疵之全部

為整體之觀察，如觀察結果，因有該瑕疵而不能達契約之目的或於買受人已無利

益，自可解除契約。」 
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作者的叮嚀 
 

瑕疵擔保責任既然係在追求對價之衡平，其主要法律效果即為減

少價金與解除契約。一般的情形是： 

價金金額                    標的物價值 

 

  
如果因為買賣標的存有瑕疵，致使其不如當事人依契約預期之價

值時，即有調整之必要。解決的方式當然是從天平的左側將價金拿出

一部分，使天平回復到平衡的狀態，此即減少價金之目的51。 
標的物價值 

價金金額 

 
然而，如果價金不論如何減少，都已經無法使天平回復到平衡狀

態時（例如以一百萬元購買到海砂屋，無論如何減少價金，該房屋均

無法使用，已喪失當初購買房屋之目的時），另一種讓天平回復平衡

狀態的方式，就是解除契約。也就是把天平上面的東西全部移除。 

    空無一物                      空無一物 

 
不曉得用這樣的圖示，各位是否能夠更清楚地掌握瑕疵擔保制度

之功能及其效果之適用？ 
 

                                                        
51 如果天平傾斜的幅度不大，而被認為沒有處理的必要時，就不能適用瑕疵擔保責

任，此即民法第354條所謂「瑕疵無關緊要」。白話一點講，各位可以想像成天平

秤重時「合理的誤差」！ 
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 此外，買受人主張解除契約時，毋須比照民法第254條給付遲延的情

形，向債務人為催告。因為通說認為，在物之瑕疵擔保責任的情形

下，出賣人沒有修補義務，這和給付遲延的情形當事人有補正的義務

並不相同（此一爭議詳後述說明）。故買受人不須對出賣人為催告，

而得逕行解除買賣契約。 

又當事人解除契約的效力範圍，較特殊者分別規定於民法第362條及

第363條。民法第362條規定：「因主物有瑕疵而解除契約者，其效力

及於從物。從物有瑕疵者，買受人僅得就從物之部分為解除。」本條

係基於民法第68條之意旨，而就買賣標的物之主物與從物如個別有瑕

疵之情形為規範。如卡車買賣中，倘該卡車之備胎有瑕疵，買受人僅

能就該備胎解除契約，而不能連同卡車之買賣契約一併解除。 

民法第363條規定：「為買賣標的之數物中，一物有瑕疵者，買受人

僅得就有瑕疵之物為解除。其以總價金將數物同時賣出者，買受人並

得請求減少與瑕疵物相當之價額。前項情形，當事人之任何一方，如

因有瑕疵之物，與他物分離而顯受損害者，得解除全部契約。」就其

適例，可參酌該條立法理由：「買賣米50石，價金500元，麵粉100

袋，價金500元，如發見麵粉有瑕疵，買受人即得對麵粉部分解除契

約，而單為米之買受。若米與麵粉，以總價金1000元購入者，則僅得

滅少麵粉相當之價額，不必全部解除契約也。依此情形，當事人之任

何一方，如因有瑕疵之物，與他物分離而顯受損害者，得解除全部契

約。例如，買古對聯一副，其一聯有瑕疵，而僅餘一聯，亦即無懸掛

之價值，則應許其解約是也。」（93高考法制） 

買賣契約一經解除，雙方當事人間法律關係即依照民法第259條規定

處理，詳參拙著債總編第10章「契約不履行之法律效果與契約之特殊

效力」。 
損害賠償請求權（民§360）：民法第360條規定：「買賣之物，缺

少出賣人所保證之品質者，買受人得不解除契約或請求減少價金，而

請求不履行之損害賠償。出賣人故意不告知物之瑕疵者，亦同。」 

若從通說採取擔保對價平等之看法為基礎，則物之瑕疵擔保責任不應
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該有損害賠償此項法律效果存在。故買受人如擬依本條規定主張損害

賠償時，須有特殊之前提存在，即：出賣人故意不告知瑕疵或保證其

無瑕疵的情形。蓋買受人就締約之特殊目的表現於締約過程中，而出

賣人須知該特殊目的而為擔保者，視為因此所生之一切結果，皆有擔

保之意，故使買受人得請求不履行之損害賠償；至於故意不告知瑕疵

者，為保護買受人之權利，亦應使出賣人承擔此一風險而負賠償責

任。就其瑕疵發生之時點，於特定物買賣時，須以標的物於契約訂立

時即欠缺出賣人所保證之品質，或出賣人於訂約時故意不告知瑕疵，

出賣人始得請求損害賠償，惟如出賣人於危險移轉（即交付）時已存

在上開保證之品質時，自無瑕疵擔保責任可言。至於種類物買賣中，

因契約訂立時標的物尚未具體特定，除非該種類之物性質上即已欠缺

保證之品質，否則其損害賠償請求權應以買賣標的物於危險移轉時欠

缺保證之品質或出賣人於斯時故意不告知瑕疵為其要件52。 

買受人得依本條請求賠償之範圍為何，不無疑問。原則上，履行利益

（即因為該標的物存有瑕疵致使買受人原本依契約可獲得的利益減

少，或應取得之利益未取得）為本條損害賠償的範圍，並無爭議。然

而，倘買受人的固有利益因當事人之瑕疵給付而受到侵害時，買受人

除依侵權責任規定向出賣人請求外，得否依照民法第360條之規定主

張固有利益之損害賠償？就此，有學者採取否定的看法，而認為固有

利益之保護應透過締約上過失、積極侵害債權及侵權責任等規定處

理即可53。惟多數學者則認為，本條之損害解釋上應包括固有利益在

內54。 

如進一步自通說分析本條規定之賠償的範圍，應分為故意不告知及保

                                                        
52 詹森林，物之瑕疵擔保、不完全給付與買賣價金之同時履行抗辯，民事法理與判

決研究，頁113-114，2003年4月。 
53 黃茂榮，買賣法，頁455-458，2004年12月。 
54 王澤鑑，物之瑕疵擔保責任、不完全給付與同時履行抗辯，民法學說與判例研究

，頁135，1998年9月。 
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證其品質兩種情形判斷55：前者不論是履行利益（瑕疵損害）或固有

利益（瑕疵結果損害）之損害，均得主張損害賠償；後者則應視其

保證之範圍而決定賠償範圍56。例如出賣人表示：「絕無問題，

願負全責57」時，則就所有因瑕疵所生之損害，出賣人均應負責。 

如果出賣人故意告知標的物具有某種優點時，學者認為應類推適用故

意不告知之法律效果58。 
種類物之另行交付無瑕疵標的物請求權：民法第364條第1項規定：

「買賣之物，僅指定種類者，如其物有瑕疵，買受人得不解除契約或

請求減少價金，而即時請求另行交付無瑕疵之物。」此項法律效果僅

限於種類之債之情形始得主張，於特定物之債則不適用之。王澤鑑教

授指出，交付之物不具中等品質時，出賣人並未完成民法第200條第1

項所謂交付其物之必要行為，不發生特定之法律效果，故種類之債仍

繼續存在，從而買受人可請求出賣人履行交付無瑕疵之物59。同樣

地，此一效力與其他三種效力亦處於擇一的狀態，故如買受人請求出

賣人另行交付無瑕疵之物時，即不能主張其他法律效果（87台上125

決）60。不過，如出賣人願另行交付無瑕疵之物時，倘買受人無特殊

                                                        
55 王澤鑑，物之瑕疵擔保責任、不完全給付與同時履行抗辯，民法學說與判例研究

，頁134-135，1998年9月。楊芳賢，買賣，黃立主編，民法債編各論（上），頁

130-131，2002年7月。 
56 王澤鑑，民法概要，頁346，2010年6月。 
57 此為75年律師民法第二題之用語。 
58 王澤鑑，法律思維與民法實例，頁316，1999年10月。惟筆者認為，如果出賣人所

為之故意告知符合「保證品質」之情形，即可依本條處理，事實上並無漏洞，似

無類推適用之必要。 
59 王澤鑑，物之瑕疵擔保責任、不完全給付與同時履行抗辯，民法學說與判例研究

，頁126，1998年9月。 
60 最高法院87年度台上字第125號判決：「按買賣之物，僅指定種類者，如其物有瑕

疵，買受人得不解除契約或請求減少價金，而即時請求另行交付無瑕疵之物。民

法第364條第1項定有明文。是種類之債在特定時，即存有瑕疵者，出賣人除應負

物之瑕疵擔保責任外，並應負不完全給付之債務不履行責任。此際，出賣人應負 
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理由而非解除契約不可時（如因需用過急，買受人已另行購買），將

構成權利濫用61。 

當然，出賣人對於其另行交付之物，依民法第364條第2項規定，仍應

負擔保責任，事屬當然之理。 

特殊爭議問題：（重要！） 

在上述的部分，筆者說明了物之瑕疵擔保責任中法條明文規定之

法律效果。但在學說及實務上，仍有幾項爭議必須加以解決。以下即就

考試上最常見的三項重要爭議問題加以說明，請諸位留心。 
買受人得否主張瑕疵修補請求權：在特定物買賣中，買受人得否請

求出賣人修補瑕疵，涉及到物之瑕疵擔保責任性質上的重大爭議，分

析如下： 

對於上開爭議，通說本於「對價平衡」之理論基礎，認為瑕疵擔保責

任僅在擔保當事人間對價的平等，因此當出賣人交付該標的物時，即

已履行其債務，不因該標的物上有瑕疵而受影響，此即前述「擔保

說」之概念。若採擔保說，則既然出賣人已履行其債務，即無補正的

必要，自然也不需要修補瑕疵。 

如前所述，通說採取擔保說之主要理由是：出賣人並非製造人，多不

具備除去瑕疵的能力或設備。故出賣人沒有修補的義務62。為貫徹此

                                                                                                                                     
之責任係屬併存，買受人得選擇行使。給付物品質上有瑕疵，如買受人已受領

者，得返還有瑕疵之物而請求更換。惟出賣人因買受人之請求同意另交付無瑕疵

之物時，買受人之選擇因已確定不得撤回，而同時喪失其他瑕疵擔保請求權。」 
61 如果各位能夠接受筆者前述提到的天平概念時，當可推導出此一結論。 
62 王澤鑑，物之瑕疵擔保責任、不完全給付與同時履行抗辯，民法學說與判例研究

，頁128，1998年9月。事實上，早於羅馬法時代即有瑕疵擔保制度之建制。當

時買賣的標的多半是奴隸及牲畜，而出賣人對前開標的並無修補的能力（如奴隸

缺眼、牲畜斷腿等），故當時不要求出賣人承擔修補義務，而僅透過減少價金或

解除契約處理，是可以理解的結果。 
相較於此，同樣自羅馬法時代即已發展的承攬瑕疵擔保責任，卻允許定作人得要

求承攬人修補瑕疵，關鍵的差異性即在於：後者屬於「職業性」的債務人，通常 
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